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> MARCO TEORICO

Publicos cada vez mas exigentes y mercados de mayor competencia hacen
indispensable el buen manejo de las relaciones con los distintos publicos de las
empresas Yy, practicamente, obligan a la mejora constante de las relaciones
institucionales.

Hoy en dia cualquier organizacién, cualquiera sea su origen y dependencia, necesita
valerse de la comunicacion corporativa, asi como de tantas otras herramientas, para
sobrevivir ante sus competidores.

Los contenidos de la catedra de Expresion oral y escrita lll generaran en el
estudiante los conocimientos y aptitudes necesarios para la elaboracion de textos y
soportes propios del discurso institucional.

»> OBJETIVOS

Generales

Dotar a los alumnos de los conocimientos necesarios para la correcta confeccion de los
recursos utilizados por la comunicacion institucional para sus diversos fines.

Especificos
Brindar a los estudiantes un conocimiento completo sobre el modo en que funciona el
area de relaciones institucionales y como se administra la informacion relacionada a la

organizacion que hacen circular los medios de comunicacion.

Aprender a producir diferentes tipos de textos discursivos propios del ambito
institucional.

»> CONTENIDOS

UNIDAD I: Aproximacién a la comunicacion institucional

Comunicacion institucional. Definicion. Objetivos.
Funciones de la comunicacién en una organizacion.
Diferencias con la comunicacion publicitaria y periodistica.
El mensaje institucional. El discurso de identidad: tipos.

UNIDAD lI: Redaccion Institucional |

La relacién de una organizacidén con los medios de comunicacion. Las funciones del
departamento de prensa en una organizacion. La redaccion de gacetillas
institucionales: formato, contenido y pertinencia de envio. El aviso de prensa. El
clipping de medios. Reporte de noticias. El dossier o brochure de prensa: preparacion,
contenidos y redaccion. El publireportaje: caracteristicas y redaccién. La solicitada. El
advertorial.




UNIDAD lll: Redaccion Institucional Il

La redaccion para textos comerciales: folleteria, carpeta institucional, papeleria
institucional. Redaccién de material para eventos: tarjetas de invitacion y salutacion.
Presentaciones orales efectivas: tipos de discursos, presentacién multimedia.

> ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Metodologia de taller. Lectura y visionado de material. Estudio de casos. Simulaciones.
Redaccion de textos. Elaboracidon de esquemas, mapas conceptuales, cuadros
comparativos, sindpticos y graficos. Trabajos grupales. Jornadas de entrenamiento.

> RECURSOS DIDACTICOS

Retroproyector y pantalla.
Utilizacion material institucional de organizaciones con distinto alcance territorial.
Material multimedia. Presentaciones. Videos. Fichas interactivas.
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UNIDAD I
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UNIDAD Il
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> CONDICIONES PARA OBTENER LA REGULARIDAD

Asistencia minima del 75%.
100% de los Trabajos Practicos aprobados con una calificaciéon minima del 75 %
Dos parciales aprobados con una calificacién minima del 75 %

> CONDICIONES PARA OBTENER LA PROMOCION

Promocion Directa

100% de los Trabajos Practicos aprobados con una calificacién minima del 75 %
Dos parciales aprobados con una calificacion minima del 75 %.
Trabajo Final Integrador aprobado con una calificacion minima del 80 %

Promocién Indirecta

En caso de que el alumno alcance la regularidad pero no la promocion directa, pasa a
la condicion de promocién indirecta debiendo rendir en las mesas examinadoras
correspondientes, mediante un examen tedrico y practico.

> CRONOGRAMA



Desarrollo de las diferentes tematicas:

Fecha de inicio de la catedra: viernes 3/08.
Unidad I: agosto

Unidad II: septiembre

Unidad Ill: octubre

Unidad IV: noviembre

Trabajos Practicos Formales: Cuatro en total. Uno por cada unidad al finalizar la
tematica correspondiente.

Evaluaciones parciales:
1° Parcial: 12/10 — Recuperatorio: 19/10
2° Parcial: 16/11 — Recuperatorio: 23/11

Examen final integrador: 30/11 — Recuperatorio: fecha sujeta a disponibilidad de los
alumnos.
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